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Assistenz

Effective English in the Office

Intensiv-Seminar in englischer Sprache für die Assistenz

- Wie Sie selbstbewusst, sicher und gelassen in ein Gespräch starten
- Telefonkultur in anderen Ländern
- Ruhig Blut auch in schwierigen Situationen
- Small talk: Der perfekte Beginn guter Geschäftsbeziehungen
- Business writing: Do's and don'ts - weltweit
- Ausländische Besucher im Haus? Fettnäpfchen, die Sie kennen sollten und Pluspunkte, die Sie 

sammeln können!

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 03 810
01.-02.03.2011
1.250,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Linda Pichler, MBA (Banking & Finance), Akademisch geprüfte Übersetzerin, Lehrtätigkeit an der Webster University Shanghai und
Shenzhen, China

Die Assistenz im internationalen Business

Wie internationale Zusammenarbeit gelingt

- Interkulturelle Kompetenz erweitern: "Andere Länder, andere Sitten"
- Geschäftsreisen und Meetings perfekt organisieren
- Wie interkulturelle Zusammenarbeit gelingt: Der sichere Umgang mit internationalen 

Geschäftspartnern und Kunden
- Internationale Fachbegriffe verstehen und einsetzen
- Improve your business correspondence in English

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 03 811
07.-08.03.2011
1.290,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Linda Pichler, MBA (Banking & Finance), Akademisch geprüfte Übersetzerin, Lehrtätigkeit an der Webster University Shanghai und
Shenzhen, China

POWERTALKING im Office

- Schlagfertigkeit, Charme und Zielstrebigkeit: Die Waffen der weiblichen Assistenz
- Die Wirkung im Gespräch: Das 1x1 der Körpersprache
- Was Frau von männlichen Führungskräften lernen kann
- Kritische Aussagen erfolgreich entschärfen und Beschwerden abwehren
- So vermeiden Sie typisch weibliche Gesprächsfallen

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 03 814
16.03.2011
720,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Elvira Haslinger, Coach, Trainerin für Persönlichkeit und Management, Autorin

Protokolle schreiben leicht gemacht!

- Welche Protokolle eignen sich wofür?
- So protokollieren Sie besonders effizient
- Do's und Don'ts der Protokollführung
- Gestaltung Ihres Protokolls: Alles auf einen Blick
- Aufbau, Fremdwörter, Zeit: Checklisten für das Protokollieren
- Aufbereitung: So filtern Sie Wesentliches heraus

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 03 815
30.03.2011
690,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Bettina Lenhardt, Unternehmerin, Wirtschaftstrainerin

POWERTALKING im Office

- Schlagfertigkeit, Charme und Zielstrebigkeit: Die Waffen der weiblichen Assistenz
- Die Wirkung im Gespräch: Das 1x1 der Körpersprache
- Was Frau von männlichen Führungskräften lernen kann
- Kritische Aussagen erfolgreich entschärfen und Beschwerden abwehren
- So vermeiden Sie typisch weibliche Gesprächsfallen

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 814
03.11.2011
720,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Elvira Haslinger, Coach, Trainerin für Persönlichkeit und Management, Autorin
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Effective English in the Office

Intensiv-Seminar in englischer Sprache für die Assistenz

- Wie Sie selbstbewusst, sicher und gelassen in ein Gespräch starten
- Telefonkultur in anderen Ländern
- Ruhig Blut auch in schwierigen Situationen
- Small talk: Der perfekte Beginn guter Geschäftsbeziehungen
- Business writing: Do's and don'ts - weltweit
- Ausländische Besucher im Haus? Fettnäpfchen, die Sie kennen sollten und Pluspunkte, die Sie 

sammeln können!

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 810
08.-09.11.2011
1.250,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Linda Pichler, MBA (Banking & Finance), Akademisch geprüfte Übersetzerin, Lehrtätigkeit an der Webster University Shanghai und
Shenzhen, China

Die Assistenz im internationalen Business

Wie internationale Zusammenarbeit gelingt

- Interkulturelle Kompetenz erweitern: "Andere Länder, andere Sitten"
- Geschäftsreisen und Meetings perfekt organisieren
- Wie interkulturelle Zusammenarbeit gelingt: Der sichere Umgang mit internationalen 

Geschäftspartnern und Kunden
- Internationale Fachbegriffe verstehen und einsetzen
- Improve your business correspondence in English

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 811
10.-11.11.2011
1.290,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Linda Pichler, MBA (Banking & Finance), Akademisch geprüfte Übersetzerin, Lehrtätigkeit an der Webster University Shanghai und
Shenzhen, China

Protokolle schreiben leicht gemacht!

- Welche Protokolle eignen sich wofür?
- So protokollieren Sie besonders effizient
- Do's und Don'ts der Protokollführung
- Gestaltung Ihres Protokolls: Alles auf einen Blick
- Aufbau, Fremdwörter, Zeit: Checklisten für das Protokollieren
- Aufbereitung: So filtern Sie Wesentliches heraus

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 817
15.11.2011
690,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Bettina Lenhardt, Unternehmerin, Wirtschaftstrainerin
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Führungskräfte

Kommunikation in der Führungspraxis

Mitarbeitergespräche souverän und wirkungsvoll führen

- Mitarbeitergespräche: positives und negatives Feedback
- schwierige Gespräche gekonnt führen
- Methoden der Kommunikation: Richtig fragen, zuhören, argumentieren 
- Professionelle Kommunikation als Erfolgsfaktor und Grundlage erfolgreicher Führung

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 03 813
24.-25.03.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Univ.-Prof. (PEF) Dr. Peter Steinkellner, Unternehmensberater, wissenschaftlicher Leiter an der PEF Privatuniversität für Management in
Wien

Vom Mitarbeiter zur Führungskraft

- Ihre Führungspersönlichkeit im Fokus: Führungsstile und situatives Führen
- Praktische Tipps für mehr Sicherheit in der neuen Führungsrolle
- Entwickeln Sie Ihren individuellen Führungsstil
- Wichtige Führungsinstrumente und deren situativer Einsatz
- So meistern Sie souverän den Rollenwechsel vom Kollegen zum Chef

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 03 812
29.-30.03.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Univ.-Prof. (PEF) Dr. Peter Steinkellner, Unternehmensberater, wissenschaftlicher Leiter  an der PEF Privatuniversität für Management in
Wien

Die FISH!-Philosophie

Dynamik und Power für Ihr Unternehmen

- Entdecken Sie sich als neue Führungspersönlichkeit
- Die vier Erfolgsprinzipien der FISH!-Philosophie
- Neue Dynamik und Power in Ihrem Team und in Ihrem Unternehmen
- Motivation, Teamwork, USP: Mit FISH! Erfolg auf allen Ebenen
- Umsetzung der FISH!-Philosophie im Arbeitsalltag

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 04 811
05.-06.04.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Elvira Haslinger, Dipl. FISH! Mastertrainerin, Trainerin für  Persönlichkeit und Management, Autorin

Einwände lösen, Killerphrasen killen

Schwierige Gespräche gewinnend führen

- Nie mehr sprachlos - wie Sie selbst im Killerphrasen-Stakkato ruhig bleiben
- Begegnen Sie unerwarteten Einwänden locker, entspannt, kompetent
- Entwickeln Sie zielführende Gegenstrategien
- Erkennen Sie die klassischen Gesprächsszenarien und Sie haben die richtigen Werkzeuge parat
- Kennen Sie Ihre Stressreaktion?

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 04 810
12.-13.04.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Mag. Stefan Gössler, Trainer für Rhetorik, Management und Verkauf,  Buchautor und Produzent von "Das Abenteuer Rhetorik"

Führen ohne Vorgesetztenfunktion

Ohne direkte Weisungsbefugnis Mitarbeiter leiten

- Sich selbst als Führungskraft kennen lernen und eigene Antriebe und Führungsmotivationen 
entwickeln

- Führungsverhalten und Führungsstile entdecken und fördern
- Entwicklung von klaren, persönlichen Zielen für eine erfolgreiche Zukunft
- Mitarbeitergespräche führen & Konflikte entschärfen
- Von Zeitmanagement und dem Delegieren von Aufgaben
- Mitarbeiter & Team: So motivieren Sie am besten!

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 810
12.-13.05.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Linz

Referenten:

Paul Lürzer, MSc, Management-Trainer und Dipl. Coach,  Lektor an der FH Salzburg
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Verführende Rhetorik

Manipulation oder Motivation? Sprache, die wirkt...

- Welche Methoden Ihre Argumentationen hieb- und stichfest machen
- Entdecken Sie die 4x4 Werkzeuge der Verführung
- Wie Sie Ihre Angebote und Vorschläge optimal positionieren
- Woran Sie die Denkmuster Ihres Gegenübers erkennen
- Wie Sie mit Worten die Emotionen im Gespräch steuern
- Konkrete Werkzeuge aus der Psychologie, dem NLP, der klassischen Rhetorik sowie aus 

Werbung und Propaganda

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 812
18.-19.05.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Mag. Stefan Gössler, Trainer für Rhetorik, Management und Verkauf, Buchautor und Produzent von "Das Abenteuer Rhetorik"

Selbst- und Zeitmanagement für Fach- und Führungskräfte

- Selbstorganisation mit System
- Die "Innere Uhr" richtig nutzen
- Die Balance zwischen Effizienz und Effektivität
- Effektive Zusammenarbeit mit dem Sekretariat
- Stressmanagement - Kleine Schritte, großer Erfolg
- Persönliche Zielsetzung und Aufgaben-Priorisierung

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 811
19.-20.05.2011
1.290,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Mag. Christine Stabel, Diplom-Soziologin, Trainerin, Unternehmensberaterin, Wien

Change Management

Veränderung durch Akzeptanz

- CHANGE: Veränderungen einführen!
- Das "Veränderungsmodell": Aufbau, Einsatz, Instrumente
- Werkzeuge & Techniken: Situative Anwendung in der Praxis
- Der Change Agent: Rolle & Aufgaben
- Die Stufen des Veränderungsprozesses
- Nachhaltiger Erfolg: Maßnahmen nach dem Change Prozess

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 815
26.-27.05.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Dipl.-Soz.päd. (FH) Peter Spannagl, Head of Corporate Personnel Development,  Benteler International AG, Salzburg

Erfolgreich Verhandeln

- Psychologische Spielchen und wie Sie ihnen am besten begegnen
- Vorsicht Falle: Wie Sie sich vor unfairen Tricks und dialektischen Spielereien schützen
- Je besser Sie vorbereitet sind, desto besser ist Ihr Auftritt
- Die besten Verhandlungstechniken und ihre Einsatzfelder
- Vom Gegner zum Gewinner - nachhaltige Ergebnisse erzielen

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 06 810
06.-07.06.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Graz

Referenten:

Alexander Simon, Verhandlungsprofi, Kommunikationsexperte,  NLP Master-Practitioner und Coach

Managing Global English

Business English for Global Players

- Developing Business Speaking Skills
- Interviewing & Recruiting
- Presentation & Speeches
- Gobal English - Cross Cultural Competence
- English for Business Meetings & Discussions
- Professional Contracts & Transactions in English

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 06 811
15.-16.06.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Brian Matthews, Wirtschaftstrainer, Perfomance Coach, Unternehmensberater
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Making the deal

Successful business negotiations

- Business Introductions in English
- Upgrade in Legal & Financial English
- The Successful Use of Power Phrases
- What works@work: Business Vocabulary
- Improving Business English Conversation
- Make the case & close the deal successfully

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 07 810
26.-27.07.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Brian Matthews, Wirtschaftstrainer, Performance Coach, Unternehmensberater

Einwände lösen, Killerphrasen killen

- Nie wieder sprachlos!

- Nie mehr sprachlos - wie Sie selbst im Killerphrasen-Stakkato ruhig bleiben
- Begegnen Sie unerwarteten Einwänden locker, entspannt, kompetent
- Entwickeln Sie zielführende Gegenstrategien
- Erkennen Sie die klassischen Gesprächsszenarien und Sie haben die richtigen Werkzeuge parat
- Kennen Sie Ihre Stressreaktion?

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 09 815
12.-13.09.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Mag. Stefan Gössler,

Verführende Rhetorik

Manipulation oder Motivation? Sprache, die wirkt .....

- Welche Methoden Ihre Argumentationen hieb- und stichfest machen
- Entdecken Sie die 4x4 Werkzeuge der Verführung
- Wie Sie Ihre Angebote und Vorschläge optimal positionieren
- Woran Sie die Denkmuster Ihres Gegenübers erkennen
- Wie Sie mit Worten die Emotionen im Gespräch steuern
- Konkrete Werkzeuge aus der Psychologie, dem NLP, der klassischen Rhetorik sowie aus 

Werbung und Propaganda

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 09 812
14.-15.09.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Mag. Stefan Gössler, Trainer für Rhetorik, Management und Verkauf, Buchautor und Produzent von "Das Abenteuer Rhetorik"

Die FISH!-Philosophie

Schwung und Power für Ihr Unternehmen mit FISH!

- Entdecken Sie sich als neue Führungspersönlichkeit
- Die vier Erfolgsprinzipien der FISH!-Philosophie
- Neue Dynamik und Power in Ihrem Team und in Ihrem Unternehmen
- Motivation, Teamwork, USP: Mit FISH! Erfolg auf allen Ebenen
- Umsetzung der FISH!-Philosophie im Arbeitsalltag

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 10 810
04.-05.10.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Elvira Haslinger, Dipl. FISH! Mastertrainerin, Trainerin für Persönlichkeit und Management, Autorin

Kommunikation in der Führungspraxis

Mitarbeitergespräche souverän und wirkungsvoll führen

- Mitarbeitergespräche: positives und negatives Feedback
- schwierige Gespräche gekonnt führen
- Methoden der Kommunikation: Richtig fragen, zuhören, argumentieren 
- Professionelle Kommunikation als Erfolgsfaktor und Grundlage erfolgreicher Führung

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 813
22.-23.11.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Univ.-Prof. (PEF) Dr. Peter Steinkellner, Unternehmensberater, wissenschaftlicher Leiter an der PEF Privatuniversität für Management in
Wien
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Vom Mitarbeiter zur Führungskraft

- Ihre Führungspersönlichkeit im Fokus: Führungsstile und situatives Führen
- Praktische Tipps für mehr Sicherheit in der neuen Führungsrolle
- Entwickeln Sie Ihren individuellen Führungsstil
- Wichtige Führungsinstrumente und deren situativer Einsatz
- So meistern Sie souverän den Rollenwechsel vom Kollegen zum Chef

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 812
24.-25.11.2011
1.420,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Univ.-Prof. (PEF) Dr. Peter Steinkellner, Unternehmensberater, wissenschaftlicher Leiter an der PEF Privatuniversität für Management in
Wien
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Personal

Strategische Personalentwicklung

Bewährte Instrumente und aktuelle Trends

- Die Personalentwicklung und der "Sisyphus-Effekt"
- Aufbau und Einsatz der Personalentwicklung: Die drei Säulen
- Instrumente der Personalentwicklung und der Personalförderung
- Erstellung von Personalentwicklungskonzepten und deren Integration
- Aktuelle Trends

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 04 812
05.-06.04.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Univ.-Prof. (PEF) Dr. Peter Steinkellner, Unternehmensberater, Wissenschaftlicher Leiter an der PEF Wien

Arbeitsrecht kompakt

3-tägiges-Grundlagenseminar für Nichtjuristen

- Das vorvertragliche Stadium: Von der Bewerbung bis zum Arbeitsvertrag
- Checklisten: Von A wie Arbeitszeit zu V wie Verfallsklauseln
- Rechte & Pflichten im Arbeitsverhältnis
- Veränderungen im laufenden Arbeitsverhältnis
- Viele praktische Tipps & konkrete Beispiele

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 04 813
05.-07.04.2011
1.740,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Dr. Walter Schober, Richter am Arbeits- und Sozialgericht Wien
Dr. Andreas Tinhofer, LL.M., Rechtsanwalt für Arbeitsrecht

Employer Branding & Social Media für HR

Professionelle Strategien und situativer Einsatz

- Ihre Unternehmensmarke am Arbeitsmarkt
- Die richtige Positionsbeschreibung!
- Was erwartet meine Zielgruppe, was spricht sie an?
- Social Media: FB, Twitter, Xing, kununu & Co. richtig nutzen!
- Do's & Dont's im Umgang mit Web 2.0
- Kommunikation mit der Generation Y

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 04 815
27.04.2011
890,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

BA Fiona Coleman, Leiterin der Abteilung Recruiting & Personalmarketing, VERBUND AG
Dr. Iris Kollinger-Santer, Lektorin WU Wien, Referentin Personalentwicklung
Mag. Martin Poreda, Co-Gründer der kununu GmbH, Unternehmer

Strategisches Kompetenzmanagement

Talente und Kompetenzen als Basis eines zukunftsorientierten HR-Managements

- Kompetenz- und Talent Management - Der optimale Einsatz
- Die Mitarbeiter im Fokus: Wie funktioniert strategisches Personalmanagement?
- Ermittlung & Entwicklung von Mitarbeiterpotenzialen
- Umsetzen und Erfolge feiern: Die Integration von Personal- und Kompetenzmanagement
- Zukünftige Trends

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 813
04.-05.05.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Mag. Elfriede Czerny, Unternehmensberaterin, Universitätslektorin, Trainerin
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BWL für Personalisten

Der Kompakt-Kurs für Nicht-Betriebswirte!

- Welche Faktoren bestimmen den Unternehmenserfolg?
- Bilanzierung: Alles was Sie wissen müssen!
- Finanzierung
- Personal-Controlling: Einsatz & Implementierung
- Von der Personaladministration zum Wertschöpfungscenter
- Kostenrechnung leicht gemacht!

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 816
10.-12.05.2011
1.795,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Prof. Dr. Wolfgang Elšik, Institut für Personalmanagement, Wirtschafts- universität Wien
Univ. Prof. Dr Richard Fortmüller, Institut für Wirtschaftspädagogik, Wirtschafts- universität Wien

Das Arbeitsrecht für die Personalpraxis

2 1/2-tägiger Intensiv-Lehrgang speziell für Personalisten

- Arbeitsverträge richtig gestalten
- Gegenseitige Rechte und Pflichten
- Versetzung, Kündigung, Entlassung rechtssicher gestalten
- Spezielle Arbeitnehmergruppen und deren Behandlung
- Der Prozess vor dem Arbeitsgericht
- Rechtsprechung und Aktuelles

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 05 814
17.-19.05.2011
1.740,00 EUR (+20% MwSt.)
Wien

Referenten:

Dr. Walter Schober, Richter am Arbeits- und Sozialgericht Wien
Dr. Andreas Tinhofer, LL.M., Rechtsanwalt für Arbeitsrecht, Wien

Strategisches Kompetenzmanagement

Talente und Kompetenzen als Basis eines zukunftsorientierten HR-Managements

- Kompetenz- und Talent Management - Der optimale Einsatz
- Die Mitarbeiter im Fokus: Wie funktioniert strategisches Personalmanagement?
- Ermittlung & Entwicklung von Mitarbeiterpotenzialen
- Umsetzen und Erfolge feiern: Die Integration von Personal- und Kompetenzmanagement
- Zukünftige Trends

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 816
08.-09.11.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Mag. Elfriede Czerny, Unternehmensberaterin, Universitätslektorin, Trainerin

Strategische Personalentwicklung

Bewährte Instrumente und aktuelle Trends

- Die Personalentwicklung und der "Sisyphus-Effekt"
- Aufbau und Einsatz der Personalentwicklung: Die drei Säulen
- Instrumente der Personalentwicklung und der Personalförderung
- Erstellung von Personalentwicklungskonzepten und deren Integration
- Aktuelle Trends

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 11 815
30.11.-01.12.2011
1.440,00 EUR (+20% MwSt.)
Linz

Referenten:

Univ.-Prof. (PEF) Dr. Peter Steinkellner, Unternehmensberater, Wissenschaftlicher Leiter an der PEF Wien
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Marketing

Crashkurs Online Marketing

Grundwissen rund um effizientes Internet Marketing

- Wie funktioniert das Social Media Marketing
- Statistiken und Erfolgskontrolle
- Klassiker des Online Marketings - alt oder doch neu?
- Wie Sie Ihre individuelle Zielgruppe am besten erreichen
- Suchmaschinenoptimierung & Suchmaschineneintrag: Mehr als nur Webseiten finden
- Integration von Online Marketing in Ihren Kommunikationsmix

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 09 813
13.09.2011
820,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Michael Kohlfürst, Zertifizierter CMC-Berater, Webmarketing-Pionier, Unternehmer

Crashkurs Social Media Marketing

- Social Media: Der entscheidende Vorsprung
- Wer braucht Social Media und warum?
- Twitter, Facebook, Xing & Co.: Analyse von Media Portalen
- Kommunikationssteuerung im Web 2.0
- Implementierung erfolgreicher Social Media Strategien in den Marketing-Mix

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 09 814
14.09.2011
820,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Michael Kohlfürst, Webmarketing-Pionier, Zertifizierter CMC-Berater, Unternehmer

Bessere Texte für Newsletter und Webseiten

- Die Psychologie der Internet-Nutzer und Kunden
- Optimierung Ihrer Online-Kommunikation
- Themenfindung leicht gemacht
- Professionelle Textgestaltung im Web: Schreibstil, Layout & Textgestaltung auf den Punkt 

gebracht
- Analyse von Webtexten
- Tipps und Tricks zur Suchmaschinenoptimierung

Sem.-Nr.:
Datum:

Preis:
Ort:

11 09 811
19.09.2011
820,00 EUR (+20% MwSt.)
Salzburg

Referenten:

Markus Seiwald, Freier Texter und Konzeptionist, Wien
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